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L’animale domestico sta bene? 
Aiuto concreto per gli assistenti ambulatoriali  

e i familiari che si occupano dell’assistenza

PROTEZIONE SVIZZERA DEGLI ANIMALI PSA

Un progetto della Protezione Svizzera degli 
Animali PSA a favore delle persone anziane
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Introduzione 

Gli animali esercitano un’influenza positiva su-
gli anziani, in particolar modo sul loro benessere 
psichico ma anche su quello fisico. Gli animali 
possono contribuire notevolmente alla qualità 
della vita nel periodo della vecchiaia. Spesso l’a-
nimale è l’unico accompagnatore fedele e oc-
cupa un posto importante nella vita delle per-
sone anziane.

La Protezione Svizzera degli Animali PSA ha 
condotto uno studio su scala nazionale inerente 
al tema «Detenzione di animali nelle case pri-
vate delle persone anziane». Circa 2000 assistenti 
domiciliari come per esempio Spitex, Pro Se-
nectute, ecc. sono stati intervistati in merito agli 
animali dei loro clienti. Alla domanda se nel loro 
lavoro giornaliero di assistenza domiciliare agli 
anziani incontrano animali domestici, hanno ri-
sposto affermativamente nel 91% dei casi.

La presente brochure ha lo scopo di for-
nire un aiuto concreto nella vita quotidiana per 
quanto riguarda gli animali domestici e gli an-
ziani. Vi mostra che cosa potete fare quando no-
tate che un animale non sta bene e intende faci-
litare il lavoro quotidiano degli assistenti domi-
ciliari. La Protezione Svizzera degli Animali PSA 
e il progetto Grizzly offrono aiuto concreto e so-
stegno. Per esempio, con l’organizzazione di per-
sone esterne che portano a passeggio i cani, nel 
caso in cui notiate che un animale rimane chiuso 
in casa tutto il giorno.

Per gli anziani è di fondamentale importanza 
passare il tempo con i loro amati animali dome-
stici. Assieme possiamo fare in modo che gli ani-
mali e le persone vivano bene la loro vecchiaia e 
possano invecchiare assieme nella propria casa.  

La presente brochure presenta un  

progetto di promozione della  

fondazione Age-Stiftung –maggiori 

informazioni le trovate su er  

www.age-stiftung.ch.
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Cani
I cani devono avere sufficiente contatto 
giornaliero con le persone e, nella misura 
del possibile, con altri cani. 
•	 I cani devono uscire all’aperto tutti i 

giorni in base alle loro esigenze. Nella 
misura del possibile devono potersi 
muovere anche senza guinzaglio. 

•	 Se non possono essere portati fuori, 
devono avere tutti i giorni libertà di 
movimento. Il tempo trascorso nel ca-
nile o alla catena non conta come li-
bertà di movimento.

•	 In Svizzera è proibito l’utilizzo di col-
lari di addestramento con stimoli elet-
trici e di collari con aculei interni.

•	 I cani necessitano di alimentarsi in 
modo sufficientemente equilibrato 
da una a due volte al giorno. L’accesso 
all’acqua fresca deve essere sempre 
garantito.

Gatti
I gatti detenuti da soli devono avere un 
contatto quotidiano con le persone o un 
contatto visivo con altri gatti. 

Essa prevede inoltre:
•	 superfici rialzate per il riposo 	
•	 possibilità di ritiro
•	 strutture adeguate ad arrampicarsi e 

limare gli artigli
•	 oggetti per tenersi occupati 
•	 una lettiera per ogni gatto, che deve 

essere pulita tutti i giorni.

Di che cosa necessitano gli animali domestici?

In Svizzera abbiamo la fortuna che gli animali siano tutelati dalla Legge federale sulla 
protezione degli animali, che prevede chiare disposizioni indicanti quali specie si pos-
sono detenere e come. In caso di violazione di tali norme, si può presentare una de-
nuncia. Di seguito potete trovare alcune disposizioni di legge relative alle specie ani-
mali che gli anziani possiedono con maggior frequenza: 
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Roditori
Nel caso dei roditori, come per esempio i 
porcellini d’India, i conigli o i topi, si de-
vono rispettare i seguenti requisiti: 

•	 Devono essere detenuti in gruppi di al-
meno due animali. (Eccezione: criceti 
dorati)

•	 Lettiera adatta, cibo strutturato gros-
solanamente come il fieno o la paglia 
e cibo fresco tutti i giorni, tra l’altro per 
i porcellini d’India e i conigli.

•	 Una o più possibilità di ritiro in cui ci 
sia spazio per tutti gli animali.

•	 Oggetti da rosicchiare come legno te-
nero o rami freschi per consumare i 
denti e tenersi occupati.

•	 Recinti spaziosi – si consiglia di te-
nere soprattutto i conigli all’aperto e 
in questo caso, la superficie minima 
deve essere di 6 m², con un’altezza mi-
nima di 70 cm per 2 – 4 animali.

•	 Arrampicatoi, soprattutto per criceti, 
gerbilli, degu, ratti e i topolini comuni.

Uccelli
Gli uccelli non possono essere detenuti 
da soli, bensì devono poter vivere in 
gruppi di almeno due esemplari.

•	 Grandi voliere, che non siano visibili 
da fuori su tutti i lati.

•	 Molto spazio in senso longitudinale e 
possibilità di ritiro nel senso della lar-
ghezza. 

•	 Posatoi naturali flessibili a diverse al-
tezze, di diverso spessore e orienta-
mento. 

•	 Possibilità di fare un bagno per intrat-
tenersi e curare il piumaggio

•	 Rami da beccare per i pappagalli. 
•	 Nidi naturali e casette per determinate 

specie. 
•	 Graniglia/sabbia per uccelli granivori.  
•	 Oggetti per tenersi occupati (paglia, 

giocattoli).
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Pesci
Compagnia a seconda della specie di pe-
sce; i pesci che vivono in branco non de-
vono mai essere detenuti da soli.

•	 Acquari grandi, che non siano visibili 
da fuori da tutti i lati.

•	 Tecnologia appropriata: temperatura 
dell’acqua, acqua salmastra/dolce a 
seconda della specie e altri parame-
tri inerenti all’acqua, illuminazione.
(ritmo notte/giorno) 

•	 Habitat simile a quello naturale con 
possibilità di ritiro.

•	 Ogni specie di pesce ha le sue esi-
genze particolari. Specie diverse non 
possono essere messe assieme a pia-
cimento.

Come posso riconoscere che un 
animale domestico sta male?

Le seguenti caratteristiche esterne o stra-
nezze nel comportamento di un animale 
domestico possono essere indicative del 
fatto che l’animale non sta bene:

Caratteristiche esterne
	□ L’animale è molto obeso oppure molto 
magro.

	□ Cattivo odore proveniente dall’animale 
o presente in generale nell’abitazione

	□ Recinto fortemente insudiciato dalle 
feci, per esempio nel caso di roditori, 
lettiera del gatto lercia, escrementi 
ovunque nell’abitazione

	□ Acqua sporca, torbida negli acquari
	□ Occhi lattiginosi, velati, infiammati o 
appiccicosi

	□ Pelo opaco, arruffato, perdita eccessiva 
del pelo, perdita delle piume nel caso 
degli uccelli

Comportamento strano
	□ Comportamento molto aggressivo o 
estremamente pauroso dell’animale

	□ Torpore o claudicazione, difficoltà ad 
alzarsi

	□ Comportamento apatico, molto tran-
quillo o letargico dell’animale

	□ L’animale si gratta, lecca o rosica in 
modo eccessivo in un punto

	□ Abbaiare, ringhiare, uggiolare, lamen-
tarsi senza motivo apparente

	□ Respiro affannoso insolito
	□ Incuria del pelo, per esempio quando 
un gatto non si pulisce più da solo
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Offerte di sostegno e di sgravio 
da parte di Grizzly

Punto di riferimento in caso di situazioni 
di emergenza
Nelle situazioni critiche può essere molto 
importante poter fare affidamento su una 
persona neutrale che, per esempio, può 
intercedere o può aiutare a collocare un 
animale domestico in un’apposita strut-
tura. Infatti, spesso viviamo un conflitto 
interiore perché desideriamo il meglio 
per un animale, ma non vogliamo avere 
dei diverbi con il suo proprietario. In que-
sto caso Grizzly può fungere da punto di 
riferimento esterno neutrale per me-
diare. Siamo anche lieti di consigliarvi nel 
caso in cui non siate sicuri se un animale 
viene detenuto correttamente o meno. 
Spesso non è infatti del tutto chiaro se e 
quando ci si deve intromettere in un caso 
di detenzione di animali. Possiamo for-
nirvi consulenza e supportarvi, dandovi 
informazioni sulla Legge federale sulla 
protezione degli animali e sugli aspetti 
legali. 

Supporto finanziario/povertà degli anziani
Non tutte le persone in Svizzera vivono 
nella prosperità. In nessuna altra fascia 
d’età oltre a quella degli ultrasessantenni 
il patrimonio è distribuito in modo più 
diseguale. Le spese del veterinario, il cibo 
o addirittura un’operazione possono im-
plicare dei costi notevoli. Per le persone 
anziane questi costi possono diventare 
un gravoso onere. La Protezione Svizzera 
degli Animali PSA dispone di un fondo 
per le persone meno abbienti e può of-

frire aiuto in caso di difficoltà economi-
che. Siamo lieti di informarvi e fornirvi 
consulenza per la richiesta di supporto 
economico nel caso di situazioni difficili. 

Organizzazione di passeggiate per i cani
Nel caso in cui notiate che un cane rimane 
chiuso in casa tutto il giorno e non può 
mai uscire all’aperto o solo molto rara-
mente, state assistendo a una chiara vio-
lazione della Legge federale sulla prote-
zione degli animali. Tuttavia, non deside-
riamo presentare denuncia o addirittura 
portare via l’amato cane alle persone an-
ziane. Al contrario, ciò che ci preme è che 
le persone e gli animali in età avanzata 
possano vivere bene assieme e in salute. 
A causa della ridotta mobilità, spesso gli 
anziani non possono più fare la passeg-
giata quotidiana con i loro amati amici 
a quattro zampe. In questo caso Grizzly 
può offrire delle persone esterne che por-
tano a passeggio i cani.



Siamo a vostra disposizione

Potete rivolgervi in qualsiasi momento a 
Grizzly quando vedete, o anche solo pre-
sumete, che un animale domestico non 
stia bene:

Siamo lieti di assistervi con le parole e 
con i fatti se non sapete più cosa fare o se 
la situazione è divenuta troppo impegna-
tiva. Forniamo aiuto in modo semplice e 
intercediamo nelle situazioni difficili.

Non esitate a contattarci. Saremo felici di 
aiutarvi. 

«Grizzly» eun progetto della  
Protezione Svizzera degli Animali PSA
per gli anziani

Protezione Svizzera degli Animali PSA 
Dornacherstrasse 101, Casella postale
4018 Basilea
Natel +41 79 883 01 25
Telefono +41 61 365 99 99 

www.protezione-animali.com/grizzly
psa@protezione-animali.com
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